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CEMU SURADNJA IZMEDU VISOKOG OBRAZOVANIJA I

GOSPODARSTVA?

Sonja Zlatovi¢

Tehnicko veleuciliste u Zagrebu

Sazetak

Jesmo li zadovoljni uspjesnoscu nasih
zavrSenih studenata pri zaposljavanju i tijekom
njihovog radnog vijeka? Jesmo li svjesni toga
da njihov uspjeh osigurava uspjeh ustanove u
budu¢im godinama? MoZemo li kao ustanova i
kao pojedinci nastavnici, istrazivaci,
zaposlenici, uciniti jo§ nesto da bismo podrzali
nase studente u njihovom zaposljavanjuiu
radu?

Kljuéne rijeci: visoko obrazovanje, suradnja,
poslodavci, zaposljavanje

Abstract

Are we satisfied with the employment of our
students and their work? Are we aware of the
fact that their success assures the success of the
institutions of their education in the future?
Could we — the institution, and individual
teachers, researches, employees — do
something more to support our students in their
job-finding and work?

Key words: higher education, cooperation,
employers, employment

Zanimljivu i kratku konferenciju o suradnji
izmedu visokoskolskih ustanova i
gospodarstva organizirao je Centar Republike
Slovenije za mobilnost i europske programe, u
Ljubljani 25. listopada 2013. godine [1],
pozvavsi sudionike s obje strane iz razli¢itih
europskih zemalja.

1. KOJE KLJUCNE VJESTINE
OCEKUJU POSLODAVCI?

Problem odgovornosti visokih uciliSta za
razvoj vjestina svojih studenata uveo je Samo
Pavlin prikazujuci neke rezultate projekta
HEGESCO [2]. Najvaznije vjestine za visoka
ucilista analizirana u projektu (Litva,
Madarska, Poljska, Slovenija, Turska), odnose
se na (I) prilagodbu novim situacijama i
fleksibilnost, koordinaciju aktivnosti i
motiviranje sebe i drugih, zatim (II) opc¢e
aspekte savladavanja znanja — primjena teorije,
analiticko razmisljanje i rjeSavanje problema te
(I1) opce vjestine komuniciranja, potom (IV)
samostalno ucenje i trajno ucenje, upravljanje
vremenom, poznavanje stranih jezika i vjestine
u IT. Poslodavci takoder najvaznijim smatraju
(1) prilagodbu novim situacijama i
fleksibilnost, koordinaciju aktivnosti i
motiviranje sebe i drugih, zatim (1)
sposobnost rada u timu te (111) komunikacijske
vjestine. Kratko prikazani projekt EMCOSU
[3] bavi se novim oblicima suradnje izmedu
organizacija privatnog sektora i sveucilista i
trazi odgovore na tri pitanja: (a) koji su
najvazniji oblici suradnje izmedu sveucilista i
poduzeca i zasto, (b) koja su aktualna svojstva
ove suradnje i potrebe razvoja, i (c) koji su
kljuéni pokretaci razvoja i motivi suradnje na
strani sveucilista i poduzeca. Takoder,
diskutirani su i koncepti kao §to je tre¢a misija
sveucili§ta — od poucavanja i istrazivanja
prema angazmanu u zajednici [4].

2. KOGA BIRAJU POSLODAVCI?

Rezultate jednog opseznog tekuceg ispitivanja
oc¢ekivanja koje europski poslodavci imaju
prema budu¢im zaposlenicima prikazala je
Julie Fionda, zaduzena u Europskoj komisiji za
politiku visokog obrazovanja i program
Erasmus. Pokazuje se da, osim nuzne
educiranosti u trazenom podrucju, neki
poslodavci traZze izvrstan uspjeh u studiju, a
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neki dobar, dok su vrlo rijetko skloni slabim
studentima (Slika ), a pri tome odredenu
vaznost ima i ugled visokog ucilista. Radno
iskustvo je odluéujuci dodatak (Slika), a slijede
vjestine suradnje. U nekim sredinama (kao $to
je Poljska) diplomski studij tj. magisterij,
poslodavci cijene bitno vise, u nekima (kao
Svedska) lakse posao nalaze studenti s prvim
stupnjem visokog obrazovanja (Slika ).
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Slika 1 Utjecaj uspjeha u studiranju na vjerojatnost
poziva na razgovor za posao
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Slika 2 Utjecaj radnog iskustva kandidata na vjerojatnost
poziva na razgovor za posao
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Slika 3 Utjecaj stupnja obrazovanja kandidata na
vjerojatnost poziva na interview

Pri tome, poslodavci o¢ekuju motiviranost,
zadovoljstvo poslom, fleksibilnost, predanost
poslu, odgovornost, kreativnost (iako ponekad
ne i kriti¢nost) te timsku suradnju.

Valeska V.Geldres W. upozorila je da visoka
ucilista trebaju pripremiti poslodavce na
prepoznavanje pojedinih osobina kao $to je
fleksibilnost, koju bitno razvija studentska
mobilnost te je prikazala istrazivanja u Cileu,
Brazilu, Sloveniji i Finskoj iz kojih se vidi da
poslodavci najvise cijene odgovornost i
pouzdanost, a ostale rezultate prikazuje
Tablica 1.
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Tablica 1 Najvaznije osobine zaposlenika za poslodavce Finske, Brazila, Slovenije i Cilea.
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Koliko su studenti pripremljeni za takve
uvjete? Koliko ih sustav obrazovanja ¢ini
spremnima za izloZenost na trzistu rada?
Koliko pojedino visoko uciliste moze biti
zainteresirano za uspjesnost svojih studenata

pri zaposljavanju? Koliko visoko uciliste moze

uciniti pripremajuci studente za uspjesno
zaposljavanje? Moze li tome pomo¢i
osvjestavanje studenata o ocekivanju
poslodavaca? Mozemo li doprinijeti razvoju
onih osobina koje ¢e poslodavci Zeljeti pri
pozivu na razgovor za posao, pri
zaposljavanju, tijekom rada?

Moze li tome pomoéi suradnja s
gospodarstvom? Da bismo pripremili i
nastavne programe i izvedbu nastave te
ukljucenost studenata. Da bismo osigurali

studentima potrebno radno iskustvo. Da bismo
upoznali poslodavce s onime $to pripremamo.

3. KOLIKO EUROPSKA VISOKA
UCILISTA SURADPUJU S
GOSPODARSTVOM?

Arno Meerman prikazao je model UBC
Ecosystem kao rezultat istrazivanja suradnje
izmedu visokih ucilista i javnih i privatnih

organizacija u Europi (EU i EEA). Pokazuje se
da je ova suradnja klju¢na za razvoj drustva
znanja.

Visoka ucilista ovakvom suradnjom
poboljsavaju izglede svojih studenata za
uspjesno zaposljavanje, uspjeh vlastitih
istrazivanja i transfer tehnologije na drustvo.
Istrazivaci i nastavnici dobivaju kvalitetnije
sadrzaje istrazivanja i nastave, bolje
mogucnosti za financiranje projekata te bolje
prilike za publiciranje. Poduzecéa dobivaju
razvoj proizvoda i usluga, neophodnih vjestina
i znanja te prihode u buduénosti.

Model razlikuje osam medusobno isprepletenih
oblika suradnje: suradnju u istrazivanju i
razvoju, mobilnost studenata, komercijalizaciju
rezultata istraZivanja i razvoja, cjelozivotno
obrazovanje, razvoj nastavnih programa i
nastave, poduzetniStvo, upravljanje, mobilnost
istrazivaca i nastavnika.

Jedno od svaka tri visoka ucilista u Europi
malo ili nimalo suraduje s gospodarstvom.
Otprilike dva od svakih pet istraZivaca i
nastavnika odgovorni su za veéinu ove
suradnje, a prethodno iskustvo u suradnji s
gospodarstvom bitno je za buducu suradnju.
Odatle preporuka da se zapoSljavaju istrazivaci
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1 nastavnici s iskustvom rada u poduzeé¢ima ili
da se osiguraju prilike za mobilnost
zaposlenika. Svi ispitanici vide prepreke u
birokraciji i nedostatku financiranja, medutim,
ukidanje ovih prepreka nije dovoljno za
ozivljavanje zeljene suradnje. Za to je vaznije
djelovanje pojedinaca koji mogu s drugim
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Neizravni ishodi za drustvo
Ekonomski i socijalni doprinos druitvu opéenito

Doprinost studentima, nastavnicima, visokim uéilistima i gospodarstvu

sudionicima razviti medusobno povjerenje,
predanost i zajednicke ciljeve.

Pokazuje se da bitni utjecaj na stimuliranje
europske suradnje visokih ucilista i
gospodarstva imaju postojanje odgovarajuce
strategije, programa, agencije i/ili odgovorne
osobe.

Izravni ishodi za drustvo
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Slika 4 Model suradnje UBC

4. STO MOZEMO UCINITI NA SVOM
VISOKOM UCILISTU?

Robert Wagenaar prikazao je bogato
dokumentirani projekt Tuning [5] i deset
koraka oblikovanja novih ili pobolj$anja
postojecih programa te je vodio odgovarajucu
radionicu.

Sonja Hendy Isaac pokazala je najdojmljiviju
predanost trajnom poboljSanju nastave,
pozivajuéi na vise oblika suradnje poslodavaca
u nastavi. Inicijalni kontakti ostvaruju se
osobnim susretima, komuniciranjem preko
weba i izravnim obrac¢anjem. Inicijalne
aktivnosti mogu ¢initi pozvana predavanja,
prisustvovanje dogadajima, informacije o
radnim mjestima. Nadalje: mentoriranje,
struc¢na praksa, sudjelovanje u dogadajima koje
organiziraju poslodavci, zivi projekti, projekti
lokalne zajednice. Zajednicke aktivnosti mogu
ukljuciti pripremu kurikuluma te izvedbu

nastave, kao i ocjenjivanje kurikuluma, zatim
sponzoriranje dogadaja te sponzoriranje
studenata. Recipro¢ne aktivnosti odnose se na
istrazivanje, cjelozivotno obrazovanje
(Continuing professional development, CPD),
suradnju na prijenosu tehnologija, obrazovanje
radne snage, zaposljavanje diplomanata. Sonja
Hendy Isaac postavila je sjajna pitanja o tome
koliko se pojedine ustanove bave
zapoSljavanjem svojih studenata i pripremom
studenata na zaposljavanje, koliko je
nastavnika i ¢lanova uprave predano cilju
zapoSljavanja zavr$enih studenata te je vodila i
odgovarajucu radionicu. Na toj se radionici
¢ulo o uspjesnim susretima poslodavaca sa
studentima u prostorima visokog ucilista te 0
uspjesnim susretima zavrsenih i zaposlenih
studenata s onima koji jo§ studiraju: rezultat je
bolja motiviranost studenata za studij i bolji
uspjeh u studiju.
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Slika 5 Razine ukljucenosti poslodavaca u Zivot visokog
ucilista (prema Sonia Hendy Isaac)

5. KAKO DALJE?

Pristupanje Europskoj uniji otvorilo je nove
mogucnosti zaposSljavanja nasim zavrSenim
studentima, i mogu¢nost novim potencijalnim
studentima da se prikljuce nasem visokom
udiliStu. Medutim, istovremeno otvorene su
prilike zaposljavanja za druge zavrSene
studente, a nasi mladi ljudi mogu lakse odlaziti
na druga visoka ucilista. Pri tome je Europska
unija kao zajednica u utakmici s drugim
rastu¢im svjetskim gospodarstvima i vrlo
uspjesnim sustavima obrazovanja. KoriStenje
svih mogucnosti suradnje s gospodarstvom
moze pomo¢i potrebnom poticanju razvoja
zemlje, kao i uspjehu studenata, ustanove i
svakoga ponaosob.
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